
Q.1 空港ラウンジを利用する時に使っている
クレジットカードのランクは何ですか？(SA) 全体 ゴールド プラチナ ブラック その他

全体 215 174 20 3 18
80.93% 9.30% 1.40% 8.37%

男性 151 123 14 2 12
81.46% 9.27% 1.32% 7.95%

女性 64 51 6 1 6
79.69% 9.38% 1.56% 9.38%

Q.2 空港ラウンジを利用するメリットは何ですか？
最もあてはまるものをお選びください。 (SA) 全体

軽食やフリードリンクを
楽しめる ゆったりくつろげる Wi-Fiが使える 静かで心地よい 暇つぶしになる その他

全体 215 84 87 15 18 8 3
39.07% 40.47% 6.98% 8.37% 3.72% 1.40%

男性 151 61 64 7 11 7 1
40.40% 42.38% 4.64% 7.28% 4.64% 0.66%

女性 64 23 23 8 7 1 2
35.94% 35.94% 12.50% 10.94% 1.56% 3.13%

Q.3 空港ラウンジを利用する際に注意すべき点は何ですか？
最もあてはまるものをお選びください。(SA) 全体

同伴者の料金がかかる
カードがある

搭乗ゲートまで
やや遠いことがある

空港によって
提供サービスが異なる

利用手続きが
煩雑に感じる その他

全体 215 60 65 75 11 4
27.91% 30.23% 34.88% 5.12% 1.86%

男性 151 43 44 51 10 3
28.48% 29.14% 33.77% 6.62% 1.99%

女性 64 17 21 24 1 1
26.56% 32.81% 37.50% 1.56% 1.56%

Q.4 利用した中でおすすめの空港ラウンジはありますか？
（自由記述） 全体 国内 海外

全体 215 羽田空港（28人） 仁川国際空港（3人）

中部国際空港セントレア（16人） ロンドン・ヒースロー空港（3人）

成田国際空港（13人） シンガポール・チャンギ空港（2人）

新千歳空港（8人） ダニエル・K・イノウエ国際空港（2人）

関西国際空港（7人） クウェート国際空港（1人））

福岡空港（6人） 香港国際空港（1人）

熊本空港（4人）
デトロイト・メトロポリタン・
ウェイン・カウンティ空港（1人）

山口宇部空港（2人） サンフランシスコ国際空港（1人）

神戸空港（1人） シアトル・タコマ国際空港（1人）

秋田空港（1人） スワンナプーム国際空港（1人）

那覇空港（1人） 北京首都国際空港（1人）

旭川空港（1人） アムステルダム・スキポール空港（1人）

シカゴ・オヘア国際空港（1人）

アタテュルク国際空港（1人）

ジョン・F・ケネディ国際空港（1人）

アトランタ国際空港（1人）

バーレーン国際空港（1人）

台湾桃園国際空港（1人）

ドバイ国際空港（1人）

 シャルルドゴール空港（1人）


