
Q.1 以前のアンケート調査で「ETCカードを持っている」と
回答された方にお聞きしています。
どのETCカードを持っていますか？(MA) 全体

JCBカードWの
ETCカード

三井住友カード（NL）の
ETCカード

VIASOカードの
ETCカード

エポスカードの
ETCカード

イオンカードの
ETCカード 楽天カードのETCカード

dカードの
ETCカード

au PAYカードの
ETCカード

セゾンカードの
ETCカード

アメックスカードの
ETCカード

ENEOSカードの
ETCカード

アポロステーションカードの
ETCカード ETCパーソナルカード その他

全体 200 21 26 7 12 36 69 20 11 19 5 8 8 5 25
10.50% 13% 3.50% 6% 18% 34.50% 10% 5.50% 9.50% 2.50% 4% 4% 2.50% 12.50%

男性 149 15 19 5 10 23 54 18 8 15 3 6 7 2 21
10.07% 12.75% 3.36% 6.71% 15.44% 36.24% 12.08% 5.37% 10.07% 2.01% 4.03% 4.70% 1.34% 14.09%

女性 51 6 7 2 2 13 15 2 3 4 2 2 1 3 4
11.76% 13.73% 3.92% 3.92% 25.49% 29.41% 3.92% 5.88% 7.84% 3.92% 3.92% 1.96% 5.88% 7.84%

Q.2 ETCカードを選ぶときに重視したポイントは？最も当てはまるものを回答してください。(SA)全体 ETCカードの年会費 ETCカードの発行手数料
ETCカードの
ポイント還元率

ガソリンスタンドや
ロードサービス
などの特典やサービス

ETCカードの
発行スピード

本体のクレジットカード
のお得さ その他

全体 200 104 20 22 8 4 40 2
52% 10% 11% 4% 2% 20% 1%

男性 149 75 15 18 7 2 30 2
50.34% 10.07% 12.08% 4.70% 1.34% 20.13% 1.34%

女性 51 29 5 4 1 2 10 0
56.86% 9.80% 7.84% 1.96% 3.92% 19.61% 0%

Q.3 高速道路を年にどのくらいの頻度で利用していますか？(SA) 全体 ほぼ毎日 週4〜週5ほど 週1〜週3ほど 月に3〜5回ほど 月に1回ほど 2〜3ヶ月に1回ほど 半年に1回ほど
1年に1回
使うか使わないか程度

高速道路は
ほとんど利用しない

全体 200 5 5 11 26 28 24 49 25 27
2.50% 2.50% 5.50% 13% 14% 12% 24.50% 12.50% 13.50%

男性 149 2 4 8 21 21 18 36 19 20
1.34% 2.68% 5.37% 14.09% 14.09% 12.08% 24.16% 12.75% 13.42%

女性 51 3 1 3 5 7 6 13 6 7
5.88% 1.96% 5.88% 9.80% 13.73% 11.76% 25.49% 11.76% 13.73%


