
2025年クレジットカードのランキング根拠の概要 
『ココモーラ』に掲載しているクレジットカードのランキング根拠は、当サイトの編集部が独自に作

成しています。 

公式サイト 各クレジットカード会社の公式サイトから情報収集 

公的機関 金融庁 
一般社団法人日本クレジット協会 
日本クレジットカード協会 
消費者庁 
経済産業省などの公的機関の情報および統計データを使用 

アンケート フリージーおよびファストアスクを用いたクレジットカード利用

者に対するアンケート調査を実施 

口コミ クラウドワークスおよび自社サイト内の口コミ投稿フォーム等

からの口コミ収集 

専門家 FP等の資格を持った専門家へクレジットカードに関する情報
をヒアリング 
専門家のアドバイスにもとづくサイト運営・コンテンツ作成 

体験インタビュー クレジットカード利用者にカードごとの利点や使用感について

インタビューを実施 

編集部 編集部がクレジットカードを実際に利用して評価 

以下の客観的な情報・数値・データなどを基にして比較・順位付けを行なっているため、公平性・

正確性は担保されています。 

 

 

 

 

 

 

 

https://cc-moola.com/creditcard/contents-policy/
https://www.fsa.go.jp/
https://www.j-credit.or.jp/
https://www.jcca-office.gr.jp/
https://www.caa.go.jp/
https://www.meti.go.jp/


口コミ調査の概要 

調査概要 クレジットカード利用者の満足度調査 

調査方法 インターネットリサーチ 

調査時期 2023年12月〜 

調査対象 日本に居住している18歳以上の男女 

有効回答数 1,000件以上 

調査機関 株式会社クラウドワークス 
ココモーラの口コミ投稿フォーム 

 

アンケート調査の概要 

当サイト独自のアンケートは下記の内容で実施しました。 

調査方法 ファストアスクおよび 
フリージーを使用した独自調査 

調査対象 18歳以上の男女 

調査対象者数 329人 

年齢比率 20〜29歳：22人(6.7%) 
30〜39歳：43人(13.1%) 
40〜49歳：56人(17.0%) 
50〜59歳：80人(24.3%) 
60歳以上：128人(38.9%) 

性別比率 男性：206人(62.6%) 
女性：123人(37.4%) 

https://crowdworks.jp/
https://cc-moola.com/creditcard/item/jcb-card-w/review/form?isFromItem=true
https://monitor.fast-ask.com/
https://freeasy24.research-plus.net/


職業比率 公務員：19人(5.8%) 
経営者・役員：6人(1.8%) 
会社員(事務系)：51人(15.5%) 
会社員(技術系)：51人(15.5%) 
会社員(その他)：44人(13.4%) 
自営業：21人(6.4%) 
自由業：13人(4.0%) 
専業主婦(主夫)：29人(8.8%) 
パート・アルバイト：36人(10.9%) 
学生：3人(0.9%) 
その他：56人(17.0%) 

調査期間 2024年1月 

調査地域 日本 

クレジットカードおすすめに関するアンケート調査結果の詳細＞＞ 

 

クレジットカードのランキング根拠について 
当サイトでおすすめしているクレジットカードのランキングは、以下の項目をもとに公平に比較し

ています。 

1. 年会費 
2. ポイント還元率 
3. 発行スピード 
4. 保険の充実度 
5. 利便性 
6. 追加カード 
7. セキュリティ 
8. キャンペーン 
9. アンケート結果 
10. インタビュー結果 
11. 口コミの内容 
12. 公的機関の情報 
13. 専門家による評価 
14. 編集部による評価 

http://cc-moola.com/creditcard/wp-content/uploads/sites/2/2024/01/%E3%82%AF%E3%83%AC%E3%82%B8%E3%83%83%E3%83%88%E3%82%AB%E3%83%BC%E3%83%89%E3%81%8A%E3%81%99%E3%81%99%E3%82%81%E3%81%AB%E9%96%A2%E3%81%99%E3%82%8B%E3%82%A2%E3%83%B3%E3%82%B1%E3%83%BC%E3%83%88.pdf


比較項目 評価内容 調査方法 

年会費 年会費が無料のカードに高得点を付与

し、年会費に対する付加価値（特典・

サービス内容）のパフォーマンスを加味

して評価する 

・公式サイトの料金表記 
・入会案内資料 
・金融庁ガイドライン（年会費の記

載義務） 

ポイント 通常の還元率高さを基準にして特定の

店舗や条件での最大還元率を加味して

評価する 

・公式サイトのポイント説明 
・実際の会員明細サンプル 
・ユーザー提供のスクリーンショッ

ト（インタビュー調査） 

発行スピード 最短即日〜1週間以内発行は高評価と
して平均発行日数が長いカードや郵送

限定は低評価として評価する 

・カード会社の申込ページ 
 
・発行日数に関する利用者アン

ケート 
・インタビュー調査 

保険の充実度 海外旅行保険、国内旅行保険、ショッピ

ング保険、盗難補償の有無・金額や利用

付帯／自動付帯の違いも評価する 

・保険規定書類 
・保険会社の提携概要 

利便性 利用可能な決済インフラの数（タッチ決

済、Apple Pay、ETC、QR対応など）世
界中の利用可否なども評価する 

・Visa / Mastercard / JCB のブラ
ンド資料 
・各カードの公式FAQ・利用範囲
説明 

追加カード 家族カード・ETCカードの発行可否、発
行手数料、年会費、ポイント共有の可否

で評価する 
 

・公式ページの申込案内 
・公式カスタマーサポートのヒアリ

ング記録 

セキュリティ 不正利用時の補償体制、ワンタイムパス

ワード、ICチップ、3Dセキュア等の導入
有無などで評価する 

・公式ページセキュリティポリシー 
・金融庁・消費者庁のセキュリティ

ガイドライン 
・セキュリティ事故報告（公的デー

タベース） 

キャンペーン 入会特典の金額・還元率、条件の緩さ・

受け取りやすさを評価する 
・カード会社のキャンペーンペー

ジ 
・実際の受け取り報告（SNS・掲
示板） 
・アンケート集計結果 

アンケート結果 実際のユーザーから寄せられた満足度・

使いやすさ・不満点の集計結果を統計

的に分析し評価する 

・当サイト独自のオンラインアン

ケート 



インタビュー結果 実ユーザーにインタビューを実施し、結

果を基に、具体的な体験談や実態を評

価する 
 
 

・ユーザーインタビュー調査 

口コミ ネガティブ／ポジティブな投稿の量と質、

レビューの信頼性を基に評価し、対応の

遅さ・不正請求・還元トラブル等は低評

価とする。 

クラウドワークス 
ココモーラでの口コミフォーム 
 
 

公的機関の情報 金融庁、消費者庁、国民生活センターの

報告に基づき、行政処分・注意喚起など

があるカードは減点。 

・公的機関のHP等の調査 
 

専門家による評

価 
ファイナンシャルプランナー（AFP/CFP）
や金融ライターなどの第三者評価を踏ま

えて評価する。客観性のあるコメントを重

視する。 
 

・監修者コメント（取材記録） 

編集部による評

価 
編集部が実際にカードを申し込み・使用

し、その体験に基づく総合評価を付与す

る。中立性を担保するため複数メンバー

での検証を実施。 
 

・編集部内の検証レビューシート 

1. 年会費 

年会費の有無や金額に加え、特典やサービスの充実度を評価しました。永年無料や初年度無料

などの特典も加味し、コストパフォーマンスの高さ（お得さ）を重視しています。 

2. ポイント還元率 

通常時の還元率を基準に、条件付きで還元率がアップするケース（特定店舗や期間限定キャン

ペーンなど）も評価対象としました。最大還元率やポイントの使いやすさも含めてスコア化してい

ます。 

3. 発行スピード 

申込からカード到着までの期間を評価基準とし、即日〜1週間以内で発行可能なカードを高く評
価しました。Web申し込みによる利便性、審査・発行スピードの速さ、デジタルカード発行の対応
も加点対象です。 

4. 保険の充実度 

付帯されている旅行傷害保険、ショッピング保険、盗難補償などの種類と補償金額、適用条件

（自動付帯／利用付帯）をもとに、保険の手厚さを判断しました。 



5. 利便性 

国際ブランド、利用可能な加盟店の多さ、タッチ決済・モバイル決済（Apple Pay・Google Pay）へ
の対応、利用明細の確認方法など、日常的な使いやすさを総合的に評価しました。 

6. 追加カード（家族カード・ETC等） 

家族カードやETCカードの有無、発行手数料・年会費の有無、ポイント共有の可否などを総合的
に比較し、家族での利用のしやすさやドライバー向けサービスの充実度を評価しました。 

7. セキュリティ 

不正利用時の補償、ワンタイムパスワード、3Dセキュア、ICチップ搭載、ナンバーレスなど、カー
ド利用時の安全性を高める仕組みの有無・内容をもとに評価を行いました。 

8. キャンペーン 

入会時のポイントプレゼントやキャッシュバックなどの特典内容を評価しました。付与条件、獲得

のしやすさ、特典の金額などを加味して点数化しています。 

9. アンケート結果 

独自アンケートに基づく満足度データを集計し、総合的に顧客満足度の高いカードに対して高評

価を付けました。 

 

10. インタビュー結果 

実際にカードを利用しているユーザーから得られた情報を評価に反映しています。実体験に基づ

く利便性や不満点などを反映しています。 

11. 口コミの内容 

SNSやレビューサイトなどで確認できる口コミ情報の量と質をもとに、実際の使用感や満足度を
評価しました。ネガティブな意見の割合も考慮しています。 

12. 公的機関の情報 

公的機関の情報から行政処分歴や消費者トラブルの報告がないかを調査し、健全に運用されて

いる発行会社のカードを高く評価しました。信頼性・透明性を重視しています。 

13. 専門家による評価 

ファイナンシャルプランナーや金融の専門家によるコメントやインタビューから専門的な視点から

高く評価されているカードに加点しました。 



14. 編集部による評価 

ココモーラの編集部が実際にクレジットカードに申込・利用・解約までを実際に体験し、使いやす

さやサポート対応の質などを総合的に判断。実務的な検証に基づいて評価しています。 

 
 
 
 
 

採点の根拠に使用した公式サイト 
● JCB CARD W 
● 三井住友カード （NL）  
● エポスカード 
● JCBカード Plus L 
● プロミスVisaカード 
● ACマスターカード 
● PayPayカード 
● 三菱UFJカード VIASOカード 
● セブンカード・プラス 
● ライフカード 
● 三菱UFJカード 
● Oliveフレキシブルペイ 
● dカード 
● イオンカードセレクト 
● JRE CARD 
● ビューカード スタンダード 
● 楽天カード 
● JCBカードS 
● セゾンカードインターナショナル 
● 学生専用ライフカード 
● Nexus Card 
● au PAYカード 
● セゾンパール・アメリカン・エキスプレス・カード 
● JCBゴールド 
● 三井住友カード ゴールド（NL） 
● アメリカン・エキスプレス・ゴールド・プリファード・カード 
● 三菱UFJカード ゴールドプレステージ 
● JCBプラチナ 
● JCB一般法人カード・ゴールド法人カード 
● JCBプラチナ法人カード 
● JCB Biz ONE一般・ゴールド 
● JCBビジネスプラス法人カード・ゴールド法人カード 

※上記以外クレジットカード会社も参考にしています。 

https://www.jcb.co.jp/ordercard/kojin_card/os_card_w.html
https://www.smbc-card.com/nyukai/card/numberless.jsp
https://www.eposcard.co.jp/cm2014/index.html?int_id=otop_clup
https://www.jcb.co.jp/promotion/ordercard/wplusl/
https://www.smbc-card.com/nyukai/affiliate/promise/index.jsp
https://www.acom.co.jp/lineup/credit/
https://www.paypay-card.co.jp/campaign/sign-up/web
https://www.cr.mufg.jp/apply/card/m_viaso/index.html
https://www.7card.co.jp/
https://www.lifecard.co.jp/card/credit/lifecard/
https://www.bk.mufg.jp/tsukau/credit/sagasu/mucard/index.html
https://www.smbc.co.jp/kojin/olive-account/flexible-pay/
https://dcard.docomo.ne.jp/st/dcard_dcard/index.html
https://www.aeon.co.jp/card/lineup/select/
https://www.jreast.co.jp/card/first/jrecard.html
https://www.jreast.co.jp/card/first/viewcardstandard.html
https://www.rakuten-card.co.jp/card/rakuten-card/?l-id=corp_oo_kv_detail_card_pc
https://www.jcb.co.jp/ordercard/kojin_card/os_card_s.html
https://www.saisoncard.co.jp/creditcard/lineup/001/
https://www.lifecard.co.jp/card/credit/std/
https://www.nexuscard.co.jp/
https://www.kddi-fs.com/function/promotion/
https://www.saisoncard.co.jp/amextop/pearl-pro/
https://www.jcb.co.jp/ordercard/kojin_card/gold2.html
https://www.smbc-card.com/nyukai/card/gold-numberless.jsp
https://www.americanexpress.com/jp/credit-cards/gold-preferred-card/
https://www.cr.mufg.jp/apply/card/mucard_goldprestige/index.html
https://www.jcb.co.jp/ordercard/kojin_card/platinum2.html
https://www.jcb.co.jp/corporate/houjin/ippan.html
https://www.jcb.co.jp/corporate/houjin/platinum.html
https://www.jcb.co.jp/corporate/houjin/bizone.html
https://www.jcb.co.jp/corporate/houjin/business_plus.html


情報元・参照元一覧 

● 独立行政法人国民生活センター 
● 国税庁 
● 消費者庁 
● 経済産業省 
● 日本年金機構 
● 一般社団法人日本クレジット協会 
● 日本クレジットカード協会 
● 一般社団法人キャッシュレス推進協議会 

● 日本カード情報セキュリティ協議会 

● 指定信用情報機関のCIC 

● 公益財団法人日本生産性本部 

● 総務省統計局 

● 法務省 

 

当サイトのクレジットカードランキングは、カード発行会社の公式情報と、外部機関によるアン

ケート・口コミデータを総合的に解析して作成しています。ポイント還元率や年会費などの評価指

標を、記事ごとに独自スコアへ換算し、総合得点を算出する仕組みです。さらに、金融庁や一般

社団法人日本クレジット協会などの公的資料も参照し、情報の正確性と信頼性を高めています。 
 
最終更新：2025年6月13日 

https://www.kokusen.go.jp/t_box/t_box-faq/d-1.html
https://www.nta.go.jp/taxes/tetsuzuki/shinsei/nofu-shomei/nofu/credit_nofu/index.htm
https://www.caa.go.jp/policies/future/project/project_003/demonstration/materials/movie/movie_003/
https://www.meti.go.jp/press/2022/03/20230315001/20230315001.html
https://www.nenkin.go.jp/service/kokunen/hokenryo/creditcard.html
https://www.j-credit.or.jp/
https://www.jcca-office.gr.jp/
https://paymentsjapan.or.jp/
https://www.jcdsc.org/index.php
https://www.cic.co.jp/index.html
https://www.jpc-net.jp/
https://www.stat.go.jp/index.html
https://www.moj.go.jp/index.html
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