
Q.1 ホテルの宿泊費をお支払いする際に、
利用したことのある決済方法を教えてください。(MA) 全体 現金払い クレジットカード決済 電子マネー決済 QRコード決済 デビットカード決済 ポイント払い その他

全体 500 291 478 44 69 14 41 1
58.20% 95.60% 8.80% 13.80% 2.80% 8.20% 0.20%

男性 326 211 310 28 41 9 27 1
64.72% 95.09% 8.59% 12.58% 2.76% 8.28% 0.31%

女性 174 80 168 16 28 5 14 0
45.98% 96.55% 9.20% 16.09% 2.87% 8.05% 0%

Q.2 ホテルの宿泊費をクレジットカードでお支払いをする際に、
最もよく利用するクレジットカードはどれですか？(SA) 全体 楽天カード リクルートカード

ヒルトン提携
クレジットカード

マリオット提携
クレジットカード ラグジュアリーカード

ダイナース
クラブカード

その他
（一般ランク）

その他
（ゴールドランク）

その他
（プラチナランク）

その他
（ブラックランク）

全体 500 213 8 2 4 0 1 185 81 5 1
42.60% 1.60% 0.40% 0.80% 0% 0.20% 37% 16.20% 1% 0.20%

男性 326 142 6 2 2 0 0 127 43 4 0
43.56% 1.84% 0.61% 0.61% 0% 0% 38.96% 13.19% 1.23% 0%

女性 174 71 2 0 2 0 1 58 38 1 1
40.80% 1.15% 0% 1.15% 0% 0.57% 33.33% 21.84% 0.57% 0.57%

Q.3 ホテルの宿泊費をクレジットカードでお支払いする際に、
よく利用するのは事前決済または現地決済のどちらですか？(SA) 全体 事前決済 現地決済

全体 500 245 255
49% 51%

男性 326 148 178
45.40% 54.60%

女性 174 97 77
55.75% 44.25%

Q.4 ホテルの宿泊費をクレジットカードでお支払いすることで
感じたメリットはありますか？(MA) 全体 ポイントが貯まる 割引が受けられる

提携ホテルで特典が
利用できる 付帯保険が適用される 時間に余裕ができる 分割払いができる

旅行のプランを
じっくり立てられる その他

全体 500 438 129 52 43 91 16 28 12
87.60% 25.80% 10.40% 8.60% 18.20% 3.20% 5.60% 2.40%

男性 326 283 82 36 31 62 13 20 10
86.81% 25.15% 11.04% 9.51% 19.02% 3.99% 6.13% 3.07%

女性 174 155 47 16 12 29 3 8 2
89.08% 27.01% 9.20% 6.90% 16.67% 1.72% 4.60% 1.15%

Q.5 ホテルの宿泊費をクレジットカードでお支払いすることで
感じたデメリットはありますか？(MA) 全体

急なスケジュール変更
に対応できない

現金払いしか
できない場合がある

不正利用などの
被害に遭った

二重請求などの
トラブルに遭った つい使いすぎてしまう 割り勘が難しい その他

全体 500 149 178 14 5 95 57 73
29.80% 35.60% 2.80% 1% 19% 11.40% 14.60%

男性 326 87 132 12 2 69 37 42
26.69% 40.49% 3.68% 0.61% 21.17% 11.35% 12.88%

女性 174 62 46 2 3 26 20 31
35.63% 26.44% 1.15% 1.72% 14.94% 11.49% 17.82%


